Ochrana osobnich udaju
I. Obsah a ucel dokumentu

1. Vtomto dokumentu jsou obsaZzeny informace tykajici se ochrany osobnich udajt
poskytnutych ndvstévniky webovych stranek www.struhelkova.cz, nasimi klienty a
zajemci o nase sluzby a produkty.

2. Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout srozumitelné informace o tom, jak bude s
osobnimi udaji nakladano.

3. Vazime si Vasi daveéry, se kterou nam své osobni Udaje poskytujete, a proto
postupujeme pfi zpracovani osobnich udajl peclivé a dodrzujeme vsechny platné
normy, zejména pak Narizeni (EU) 2016/679, tj. obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajl, které je vSseobecné znamé pod zkratkou GDPR. Kliknutim na Cislo natizeni v
predchozi vété se dostane pfimo na text tohoto predpisu a najdete tam i pfesna znéni
pravnich ustanoveni, na které v tomto textu niZze odkazujeme.

4. Obsah, ktery na vas v tomto dokumentu ¢eka:

1. Obsah a ucel dokumentu

Sprdvce osobnich udaji — kdo jsme a jak nds miiZete kontaktovat?

Jaké osobni udaje zpracovdavdame a jak je ziskavame?

K jakym ucelim osobni udaje zpracovdvame, po jakou dobu a co nds k tomu

opravrnuje?

ZprFistupnéni osobnich udaji jinym osobdm

Informace o vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udajii

Informace o cookies

Dalsi dileZité informace pro uplatnéni vasich prdv

Smlouva o zpracovdni osobnich udajii
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Il. Spravce osobnich Udaji — kdo jsme a jak nas muiZete kontaktovat?

Bc. Katefina Struhelkova, IC: 87502194, se sidlem Novotného 598, 760 01 Zlin (déle jen
"Spravce")
Kontaktni e-mail: reality@struhelkova.cz

lll. Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskadvame?

Zpracovavame Udaje, které ndm sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech muze jit zejména
o poskytnuti udaju vyplnénim nékterého z formulard na webovych strankach, uvedenim
udaju do zfizeného uZivatelského Uctu na naSem webu, poskytnuti udajl pfi pfipravé smluv a
souvisejicich dokumentl a v souvislosti s realizaci smluv (tj. v souvislosti s poskytnutim
sluzeb), pti osobnim kontaktu, telefonicky, pisemné, mailem nebo jinymi komunikaénimi
prostfedky (sms zpravy, zpravy v aplikacich typu skype, FB messenger).

Zpracovavame i Udaje, které sami zvefejnite na internetu a zejména na socidlnich sitich (napf.
Facebook, Instagram, Linkedin) a Udaje z vefejnych rejstfik(l (zejména pro uvedeni ¢i kontrolu
vasich identifikac¢nich udaji do smluv).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich udajl pro konkrétni Gcely zpracovani musime mit
vas souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovavame jen s vasim souhlasem.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

Udaje nam poskytujete zasadné dobrovolnég, jen v nékterych pfipadech bychom vam bez
poskytnuti idaji nebyli schopni poskytnout nékteré nase sluzby, na to vas vzdy predem
upozornime. Povinné nam udaje poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo uklada zakon.

Osobni udaje mohou spadat do kategorie ,,béZnych osobnich udaji“ anebo muze jit o zvlastni
kategorie Udaj(, tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy stanovi pfisnéjsi
podminky.

A. BéZné osobni udaje, které zpracovavame:

Jméno, pfijmeni, titul, adresa, datum narozeni, vék, rodné &islo, IC, telefonni &islo, e-mail,
vzdélani, IP adresu, cookies, informace o objednanych sluzbach, informace o tom, jaké sluzby
jsme vam poskytli.

B. Zvlastni kategorie osobnich udaju (,,citlivé“ osobni udaje), které
zpracovavame:

Citlivé osobni udaje nezpracovavame a pokud bychom je potfebovali zpracovavat, budeme
vas o tom predem informovat

IV. K jakym ucelim osobni udaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k
tomu opravinuje?

A. Zpracovani osobnich udajti za ucelem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich

povinnosti

Abychom s vami mohli uzavfit smlouvu a dodat vam vami objednané sluzby a vést i s tim
souvisejici komunikaci s vami, zpracovavame tyto bézné osobni udaje: Jméno, prijmeni, titul,
adresa, IC, telefonni &islo, e-mail

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto udajl je pfimo plnéni smluvnich
povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi nami. Takovou povinnosti m(ize byt dodani sluzeb,
zaslani konkrétnich pokynt pred kondnim kurzu apod. Pfitom nemusi jit vyloZzené o smlouvu
uzavienou v klasické tisténé podobé, vlastnoru¢né podepsané. MUze jit napt. i o smlouvu
uzavienou ustné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim objedndavkového formulare na
webovych strankach a nasim potvrzenim takové objednavky.

K tomuto ucelu osobni Udaje zpracovavdme po dobu trvani smluvniho vztahu mezi ndmi. Po
skoncéeni smluvniho vztahu jsou pak nékteré udaje uchovavany pro ucely plnéni pravnich
povinnosti nebo pro Ucely opravnéného zajmu, jak se doctete v nasledujicich ¢astech tohoto
dokumentu.

B. Zpracovani osobnich Gdajl pro splnéni povinnosti z Gcetnich, dafnovych a
dalSich pravnich predpisu

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpisl, zejména v oblasti
Ucetnictvi, dafnového prava a archivnictvi.

Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany, je stanovena primo prislusnymi pravnimi pfedpisy,
které nam povinnost jejich zpracovani ukladaji.



C. Zpracovani osobnich udajt pro ucely opravnénych zajmui nasich nebo treti

osoby

Opravnény zajem muUzZe pokryvat celou fadu situaci. Proto vds informujeme o opravnénych
zajmech, pro které osobni Udaje zpracovavame:

Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani nasich prav a pravnich narok, zejména
z uzavienych smluv anebo zpUsobené Gjmy. Pro tyto ucely zpracovavame osobni
udaje po dobu 15 let po ukonceni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho
kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato |h(ita je stanovena vzhledem k
promlc¢ecim lh(tdm ndrokd se zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu
uplatnéném ndroku nemusime dozvédét hned v okamziku jeho uplatnéni druhou
stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavany udaje ze smluv a nasi vzajemné komunikace.
Opravnénym zajmem je ddle pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni
budeme zpracovdvat tyto osobni tdaje nasich klientl: Jméno, pfijmeni, adresu,
telefonni Cislo, e-mail. Zasilani obchodnich sdéleni na vas mail muizete vidy
jednoduchym zplsobem ukondit kliknutim na odkaz v mailu uvedeny. Pokud bychom
pro zaslani nasi nabidky nebo informaci o novinkdch pouzivali klasickou tisténou
formu nebo telefonni hovor nebo nékterou z komunikacnich aplikaci typu skype,
messenger, i zde budeme respektovat, pokud ndm date védét, Ze si dalsi kontakt
neprejete.

Abychom vam mohli nabizet produkty a sluzby na miru a zasilat vam jen takové
nabidky a informace, které vas nebudou zbytecné zahlcovat a budou pro vas naopak
pfinosné, mame nasi databazi kontaktl a osobnich udaju ¢lenénou do vice seznam{.
Pokud si napriklad prejete zasilani informaci o nasich novinkach, automaticky se vas
e-mailovy kontakt zaradi do databaze ,zasilani novinek”. Stejné tak, kdyz nam poslete
z webu, zaradi se vas kontakt do seznamu typu ,,objednano” a po zaplaceni do
seznamu ,,zaplaceno” a v takovém okamziku vam systém i automaticky odesle
objednany elektronicky produkt nebo sluzbu. Cést tohoto automatizovaného
zpracovani tak slouzi prfimo pro splnéni nasich smluvnich povinnosti, ¢ast je pouZita
pro bézny marketing (tedy spada do kategorie opravnéného zajmu). Pokud by toto
Ltridéni“ udaja bylo provadéno ve velkém rozsahu, hodné ,specializované”, pak uz
bychom jej mohli provadét pouze na zakladé vaseho souhlasu (a ten mlzete pak
kdykoli odvolat, jak je popsano v dalsi ¢asti tohoto dokumentu).

D. Zpracovani osobnich udajti na zakladé vaseho souhlasu

Pokud ndam udélite svUj souhlas, budeme zpracovavat vase osobni Udaje k zasilani nabidky
nasich sluzeb. Vas souhlas budeme k tomuto zpracovani potfebovat v pfipadé, Ze nejste
nasim klientem. Pfed tim, nez nam vas souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych
udaju a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Sv(j souhlas
muZete kdykoli odvolat. Pokud ovsem nékteré vase osobni Gidaje zpracovavame i na zdkladé
jiného pravniho titulu (viz pod pismeny A aZz C vyse), budeme pro tyto ucely osobni udaje
zpracovavat i po odvolani vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim ucelim souhlas
nutny neni.

V. ZpFistupnéni osobnich udaju jinym osobam

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zakonnych povinnosti nam pomahaji dalsi
osoby, které jsou v pozici zpracovatel(.



Osobni udaje budou zpfistupnény i pfislusSnym spravnim orgdnim, pokud ndm takovou
povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ
opravnén predloZeni osobnich udajl vyZadovat).

VI. Informace o dalSich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udaju

A. Pravo na pfistup k osobnim udajim

Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje a pokud ano, pak na pristup k
témto udajim a informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich udaju

Jde o pravo na to, abychom bez zbytec¢ného odkladu opravili nepfesné osobni udaje, které se
vas tykaji. S pfihlédnutim k ucelim zpracovani mate pravo na doplnéni neuplnych osobnich
udajl, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni (ve kterém uvedete udaje uUplné).

C. Pravo na vymaz osobnich udaju (pravo , byt zapomenut®)

V pripadech stanovenych zakonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abychom bez
zbyte¢ného odkladu vymazali vase osobni Udaje (v GDPR jsou divody uvedené v ¢l. 17,
v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani

V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani
vasich osobnich udaja.

E. Pravo na prenositelnost udaju

Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Udaje a predat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate pravo pozadovat pfimo predani jinému
spravci.

F. Pravo vznést namitku

V ptipadech, kdy osobni Gidaje zpracovavame pro ucely opravnénych zajma, mate pravo
vznést namitku proti takovému zpracovani a pak naddle nebudeme udaje zpracovavat, pokud
nas opravnény zajem nebude prevazovat nad vasSimi zajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je
opravnénym zajmem primy marketing, pak ma vzneseni namitky vzdy za nasledek ukonceni
dalsiho zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

G. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze dochazi k porusovani vasich prav v oblasti ochrany osobnich tdaja,

evvs

ochrané osobnich Udajli naleznete pfimo na strankach urfadu www.uoou.cz

VII. Informace o cookies

Cookies jsou malé soubory, které se ukladaji ve vasem prohlizeci. Podle nich vds na nasem
webu pozndame a zobrazime vam web tak, aby vSechno fungovalo spravné a podle vasich
preferenci.

VIII. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pfipadé, Ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovdani vasich osobnich Gdajl u nas, mlizete nds
kontaktovat na e-mailu reality@struhelkova.cz. Zpravou na tento mail nebo zaslanim


https://www.uoou.cz/

pisemného poZadavku na nasi adresu uvedenou v Uvodni ¢asti tohoto dokumentu, mliZzete
také primo uplatnit vase prava, o kterych piSeme v ¢lanku VI. Jen si dovolujeme upozornit, ze
pro Ucely ovéreni toho, Ze poZadavek je uplatnén opravdu pfimo vami, vds mizeme poté
jesté kontaktovat a totoZnost a pozadavek si pfimérenym zpUsobem ovéfit. Totéz plati i pro
pripadnou telefonickou a obdobnou komunikaci.

Aktualni znéni tohoto dokumentu naleznete vidy na strankach www.struhelkova.cz.
Toto znéni je ucinné od 22.12.2021.



